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ЧИТАТЕЛЬСКАЯ ГРАМОТНОСТЬ (9 класс)  
Характеристики заданий и система оценивания 

 
ЗАДАНИЕ 1. «ВОЗВРАТ ДЕНЕГ». (1 ИЗ 6) МФГ_ЧТ_9_016_01_А10 
ХАРАКТЕРИСТИКИ ЗАДАНИЯ: 

• Содержательная область оценки: чтение для личных целей, выбор товаров и 
услуг 

• Компетентностная область оценки: интегрировать и интерпретировать 
информацию 

• Контекст: личный 
• Тип текста: несплошной (инструкция) 
• Уровень сложности задания: низкий 
• Формат ответа: задание с кратким ответом 
• Объект оценки: делать выводы на основе информации, представленной в 
одном фрагменте текста 
• Максимальный балл: 1 

Система оценивания: 
Балл Содержание критерия 

1 Записан ответ 31.08. Допускается: 31,08, 31.8, 31 августа. 
0 Другой ответ или ответ отсутствует. 

Пример ответа:  
• 30.08. 

 
 

ЗАДАНИЕ 2. «ВОЗВРАТ ДЕНЕГ». (2 ИЗ 6) МФГ_ЧТ_9_016_02_А10 
ХАРАКТЕРИСТИКИ ЗАДАНИЯ: 

• Содержательная область оценки: чтение для личных целей, выбор товаров и 
услуг 

• Компетентностная область оценки: находить и извлекать информацию 
• Контекст: личный 
• Тип текста: несплошной (инструкция) 
• Уровень сложности задания: низкий 
• Формат ответа: задание с выбором нескольких верных ответов 
• Объект оценки: находить и извлекать несколько единиц информации, 
расположенных в одном фрагменте текста 
• Максимальный балл: 1 

Система оценивания: 
Балл Содержание критерия 

1 Выбраны ответы: 1 (номер банковской карты), 4 (номер лицевого счёта) и 
никакие другие. 

0 Другой ответ или ответ отсутствует. 
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ЗАДАНИЕ 3 «ВОЗВРАТ ДЕНЕГ». (3 ИЗ 6) МФГ_ЧТ_9_016_03_А10 
ХАРАКТЕРИСТИКИ ЗАДАНИЯ: 

• Содержательная область оценки: чтение для личных целей, выбор товаров и 
услуг 

• Компетентностная область оценки: находить и извлекать информацию 
• Контекст: личный 
• Тип текста: несплошной (инструкция) 
• Уровень сложности задания: низкий 
• Формат ответа: задание с выбором одного верного ответа 
• Объект оценки: находить и извлекать одну единицу информации 
• Максимальный балл: 1 

Система оценивания: 
Балл Содержание критерия 

1 Выбран ответ 3 (чтобы магазин мог убедиться в том, что это его товар). 
0 Другой ответ или ответ отсутствует. 

 
 
ЗАДАНИЕ 4 «ВОЗВРАТ ДЕНЕГ». (4 ИЗ 6) МФГ_ЧТ_9_016_04_А10 
ХАРАКТЕРИСТИКИ ЗАДАНИЯ: 

• Содержательная область оценки: чтение для личных целей, выбор товаров и 
услуг 

• Компетентностная область оценки: находить и извлекать информацию 
• Контекст: личный 
• Тип текста: несплошной (инструкция) 
• Уровень сложности задания: низкий 
• Формат ответа: задание с кратким ответом 
• Объект оценки: находить и извлекать одну единицу информации 
• Максимальный балл: 1 

Система оценивания: 
Балл Содержание критерия 

1 Записан ответ: Накладная (накладная, наклодная, накладную, наклодную). 
0 Другой ответ или ответ отсутствует. 

 
 
ЗАДАНИЕ 5. «ВОЗВРАТ ДЕНЕГ». (5 ИЗ 6) МФГ_ЧТ_9_016_05_А10 
ХАРАКТЕРИСТИКИ ЗАДАНИЯ: 

• Содержательная область оценки: чтение для личных целей, выбор товаров и 
услуг 

• Компетентностная область оценки: использовать информацию из текста 
• Контекст: личный 
• Тип текста: несплошной (инструкция) 
• Уровень сложности задания: средний  
• Формат ответа: задание с выбором одного верного ответа 
• Объект оценки: использовать информацию из текста для решения 
практической задачи без привлечения фоновых знаний 
• Максимальный балл: 1 

Система оценивания: 
Балл Содержание критерия 

1 Выбран ответ 4 (ответ Кристины), другие ответы не выбраны.  
0 Другой ответ или ответ отсутствует. 
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ЗАДАНИЕ 6 «ВОЗВРАТ ДЕНЕГ». (6 ИЗ 6) МФГ_ЧТ_9_016_06_А10 
ХАРАКТЕРИСТИКИ ЗАДАНИЯ: 

• Содержательная область оценки: чтение для личных целей, выбор товаров и 
услуг 

• Компетентностная область оценки: находить и извлекать информацию 
• Контекст: личный 
• Тип текста: несплошной (инструкция) 
• Уровень сложности задания: низкий 
• Формат ответа: задание с развернутым ответом 
• Объект оценки: находить и извлекать несколько единиц информации, 
расположенных в одном фрагменте текста 
• Максимальный балл: 2 

Система оценивания: 
Балл Содержание критерия 

2 Дан ответ, в котором говорится о том, что Карине нужно указать 
банковские реквизиты до оформления возврата товара, нет фактических 
ошибок. 
Примеры ответов: 
• Предоставить реквизиты до оформления возврата. 
• Сначала Карине следует зайти в свой личный кабинет и указать 

нужные реквизиты. Затем отнести товар в пункт выдачи или на 
почту, и только после получения товара магазином Карина получит не 
больше чем через 3 дня свои деньги. 

• Нужно предоставить банковские реквизиты в личном кабинете до 
оформления возврата, в противном случае деньги она получит сроком 
до 10 дней почтовым переводом на адрес. 

1 Дан ответ, в котором говорится только о том, что Карине нужно указать 
банковские реквизиты, нет фактических ошибок.  
Примеры ответов: 
• Указать реквизиты для банковского перевода. 
• Карина должна отнести товар в оригинальной упаковке в пункт 

выдачи, указав свои банковские реквизиты в личном кабинете. 
0 Другой ответ (в том числе содержащий фактические ошибки) или ответ 

отсутствует. 
Примеры ответов: 
• Указать банковские данные в накладной. (фактическая ошибка)  
• Карине необходимо: вернуть товар в течение 30 дней, положить 

товар в оригинальную упаковку, отметить причину возврата в 
накладной, отравить товар по почте или принести в любой пункт 
выдачи товара.  

• Указать номер карты (номер карты указывать не нужно). 
 


